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1. Introduccion
1.1. Marco normativo aplicable al proceso de fiscalizacion

En atencién al Programa Anual de Trabajo del Organo Interno de Control y de la Direccién de
Archivos y de conformidad con el articulo 159 Ter, fracciones | y IV de |a Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica para el Estado de Guanajuato, el Organo Interno de Control tendrd a su cargo
las facultades de control, inspeccion y comprobacion respecto del cumplimiento de quienes integran
el Instituto y de las obligaciones que se derivan de la normatividad en materia de planeacidn,
presupuesto, ingresos, egresos, financiamiento y patrimonio, asi como del cumplimiento de las normas
y demas disposiciones relativas a los sistemas de registro, contabilidad, contrataciéon y pago de
personal, contratacién de servicios y recursos materiales del Instituto.

Asimismo el articulo 12 Gltimo parrafo de la Ley General de Archivos sefiala que los Organos Internos
de Control y sus homologos en la federacion y las entidades federativas, vigilaran el estricto
cumplimiento de la referida Ley, de acuerdo con sus competencias e integraran auditorias archivisticas
en sus programas anuales de trabajo.

Por lo cual se realizd una Auditoria de cumplimiento en materia Archivistica a las Unidades
Administrativas del Instituto, correspondiente al periodo del 01 de enero al 30 de septiembre del
2022, bajo los principios de objetividad, confiabilidad, imparcialidad, independencia, transparencia,
legalidad y profesionalismo, emitiéndose dentro de dicho proceso y en el ambito de competencia de
este Organo el presente Informe Final de Resultados.

1.2. Objetivo, periodo y alcance de la auditoria

Objetivo

Revisar los inventarios generales, la aplicacion de los formatos de las cardtulas correspondientes y
conforme a las series documentales del Cuadro General de Clasificacion Archivistica vigente asi como
la organizacion, conservacion, disponibilidad, integridad y localizacion expedita de los documentos de
archivo que generen, obtengan, adquieran, transformen o posean, las unidades administrativas que
integran el Instituto de conformidad con la Ley General de Archivos y la Ley de Archivos del Estado de
Guanajuato.

Periodo
Del 01 de enero al 30 de septiembre de 2022.

Alcance

El alcance de la revision se enfoca a las unidades administrativas del Instituto, verificando la
actualizacion de los Inventarios de documentales, la utilizacion de las cardtulas correspondientes
segun el Cuadro de Clasificacion Archivistica vigente. Asi como el resguardo y conservacion de los
documentos considerando el estado que guardan y el espacio para su almacenamiento.
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1.3. Antecedentes del proceso de fiscalizacién

*El 02 de agosto de 2022, mediante oficio nimero IACIP/OIC/111/2022 el Organo Interno de Control
notificé a la Direccidén de Archivos el inicio de la Auditoria de Cumplimiento en materia Archivistica
correspondiente al periodo del 01 de Abril al 31 de diciembre de 2021 y del 01 de enero al 30 marzo
de 2022, solicitdindose el diagnéstico de la situacion actual de los archivos de las unidades
administrativas del Instituto a fin de identificar los criterios a aplicarse en la presente auditoria.

*En atencién al requerimiento, la Direccién de Archivos solicité a cada unidad administrativa del
Instituto mediante oficio IACIP/DA/32/2022 de fecha 03 de agosto de 2022, dar respuesta al
cuestionario de auditoria archivistica para estar en posibilidad de emitir el diagnostico solicitado.

eMediante oficio nimero IACIP/DA/034/2022 de fecha 12 de agosto de 2022, |la Directora de Archivos
remite el Diagndstico de la Situacién actual de los archivos del Instituto, llevando a cabo 2 dos mesas
de trabajo con las unidades administrativas los dias 23 y 25 de agosto con la finalidad de reforzar la
importancia del cumplimiento de la integracion, clasificacién, ordenacién, identificacion y control de
los expedientes de cada una de las dreas conforme a los nuevos criterios establecidos para 2022 y
generando acuerdos de cumplimiento de entrega de informacién el dia 30 de septiembre de 2022; y
llevar a cabo la revision fisica de la documentacion durante el mes de octubre del presente, por el
periodo comprendido del 1 de enero al 30 de septiembre de 2022; con la finalidad de verificar la
utilizacion de los nuevos formatos aplicables para el ejercicio en curso.

e Con similar numero IACIP/DA/42/2022 de fecha 04 de octubre de 2022 la Direccién de Archivos
informa de los Resultados de las revisiones a los Inventarios Generales de las Unidades Administrativas
del Instituto.

* Derivado del Resultado de la revision a los Inventarios Generales, con fecha 04 de octubre de 2022
se emitio el oficio nimero IACIP/0IC/141/2022, y en fecha 05 de octubre del 2022 se emitieron los
similares numero IACIP/QIC/142/2022, IACIP/0IC/143/2022, IACIP/0IC/144/2022,
IACIP/OIC/145/2022 y oficio IACIP/OIC/146/2022 dirigidos a los Directores de las Unidades
Administrativas del Instituto, solicitando poner a disposicién expedientes de cada serie documental
que les corresponde de acuerdo al Cuadro General de Clasificacidn Archivistica.

*Posteriormente el 06 de octubre de 2022 se llevo a cabo la inspeccion fisica a los expedientes de las
Unidades Administrativas del Instituto.

*Con el objeto de dar por concluidas las actividades de fiscalizacién con fecha 11 de octubre de 2022,
se emitio el oficio de cierre de auditoria nimero IACIP/OIC/148/2022 y presentacion del Pliego de
Observaciones y Recomendaciones.

*Con fecha 17 de octubre de 2022 mediante oficio IACIP/SGA-95/19/2022 la Secretaria General de
Acuerdos del Instituto da contestacion al Pliego en el cual manifiesta: “En seguimiento a su oficio
IACIP/0IC/148/2022, relativo al cierre y pliego de observaciones y recomendaciones en materia
archivistica, correspondiente al periodo del 1° de enero al 30 de septiembre del afio 2022; le informo
que esta Secretaria General de Acuerdos ha atendido cada una de las recomendaciones indicadas en el
Apartado “3 Resultados”, en los siguientes términos:
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1.- Por cuanto se refiere a los datos contenidos en el inventario documental general, se
observé que la informacion capturada en las columnas de valores primarios, vigencia documental,
condiciones de acceso y tradicion documental, no se encontraba con el llenado completo que
corresponde. Razdn por la cual ya fueron atendidos los rubros faltantes, enviando por medio de correo
electrdnico el inventario para su verificacion.

2.-Referente a la falta de informacidn en la serie SE1, me permito informar que en el periodo
referido, no se emitieron criterios de resolucion por parte del Pleno del Instituto; razén por la cual no
se cuenta con informacion en dicha serie en el periodo sefialado.

3.-En lo que respecta a la recomendacion relativa a que se utilicen los formatos establecidos
por la Direccién de Archivos, para el ejercicio 2023, se informa que se hardn los tramites necesarios
para la adquisicion de las caratulas adecuadas.

4.-Por ultimo, no omito mencionar que en el periodo reportado, se han realizado las
transferencias primarias de todas las series asignadas a esta Unidad Administrativa, correspondientes
a los afos de ejercicio del Pleno del Instituto que van del afio 2004 al 2015, de conformidad con el
catdlogo de disposicion documental, precisando que se continuard trabajando para realizar las
transferencias correspondientes.”

eCon fecha 19 de octubre de 2022, la Direccion de Archivos del Instituto emitié el oficio
IACIP/DA/42/2022 de contestacion al Pliego de Observaciones y Recomendaciones donde manifiesta:

“En seguimiento al oficio IACIP/OIC/148/2022 relativo al cierre de la auditoria y pliego de
observaciones, correspondiente al periodo del 01 de enero al 30 de septiembre del afio en curso, se da
respuesta a lo sefialado en el punto 4 denominado Areas de Oportunidad:
I. Se deben emitir los manuales de Operacion de cada una de las Unidades Administrativas del
Instituto en el que se detallen los tipos documentales del proceso.
En Relacion con el punto, es preciso comentar que se ha hecho saber a cada uno de los titulares
de cada una de las unidades administrativas sobre la obligacion de emitir dichos manuales, asi
mismo es de precisar que en las capacitaciones al personal del instituto se ha vuelto a
manifestar sobre la emision de manuales. De conformidad con el articulo 14 del Reglamento
Interior del Instituto de Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Guanajuato.
ll. Se deben emitir los criterios especificos para la clasificacion ordenacién de documentos
electronicos, asi como su respaldo y registro
Le comento que se ha tenido acercamiento con el Director de Tecnologias de la Informacion
con la finalidad de sensibilizarlo sobre el asunto en cuestion y la necesidad que se tiene sobre
la emision de dichos criterios, por lo que el Titular manifesto que ya se tienen elaborados y
revisados, quedando pendiente la revisidn de drea juridica.
Se anexa: Propuesta de criterios
lli. Brindar capacitacion constante a todos los servidores publicos del Instituto
R=Al respecto, le comento que la Direccion a mi cargo sigue en continua capacitacién con la
finalidad de que no solo los enlaces sino todos los servidores ptblicos que forman parte del
Instituto cuenten con conocimiento necesario en materia de Archivos, ademds de ser una de
las obligaciones de todos los servidores publicos, de conformidad con los articulos 7, 10 ,13
fracciones I, Il y IV con el articulo de la Ley de Archivos del Estado de Guanajuato.
Se anexa: listas de las ultimas capacitaciones al personal del Instituto en las que participd
personal de la Direccion de Comunicacion, La Direccion de Acceso a la Informacidn y Proteccidn
de Datos Personales, Direccion de Tecnologias de la Informacion y la Secretaria General de
Acuerdos.
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De igual forma, le informo que ya se tiene contemplado en fechas siguientes impartir
capacitacion a las Unidades Administrativas faltantes y personal de nuevo ingreso.

Por otra parte, participo que se estdn realizando las ultimas gestiones para la firma de un
convenio especifico entre la Universidad de Guanajuato y el Instituto con la finalidad de llevar
a cabo un diplomado en “Gestion Documental y Administracion de Archivos, el cual serd de
beneficio para personal del Instituto como servidores publicos de todos los sujetos obligados
del Estado.

IV. Realizar revisiones trimestrales a las Unidades Administrativas del Instituto por parte de la

Direccion de Archivos para verificar la utilizacién de las caratulas actualizadas asi como el
correcto llenado de los inventarios documentales.
R=Al respecto le comento, que la Direccién ya tiene contemplado efectuar revisiones a las
unidades administrativas de forma constante con la finalidad de que se tengan los archivos con
la informacion completa, mismas que quedardn plasmados en el Programa de Desarrollo
Archivistico (PADA) 2023.”

eCon fecha 25 de octubre de 2022 y mediante oficio IACIP/DA/402/2022, la Direccién de
Administracién y Finanzas del Instituto da contestacion al pliego de Observaciones y
Recomendaciones, indicando:

“En seguimiento a su oficio IACIP/OIC/148/2022, relativo al cierre y pliego de observaciones y
recomendaciones en materia archivistica, correspondiente al periodo del 1° de enero al 30 de
septiembre del afio en curso; le informo que esta Direccién de Administracidn y Finanzas a atendido
cada una de las recomendaciones indicadas en el Apartado “3.3 Resultados”, en los siguientes
términos: 3.3 Resultado 3. Direccidn de Administracion y Finanzas, con recomendaciones.

La Direccion de Administracidn y Finanzas debido a la transversalidad de los procesos con relacién a
las funciones y atribuciones del Instituto le corresponden las series documentales: SE9 Programa
Operativo Anual, SE10 Informe de Actividades, SE11 Presupuesto, SE12 Pagos y Contabilidad, SE13
Cuenta Publica, SE14 Atencién a Auditorias, SE15 Estructura, SE16 Perfil y Descripcion de Puestos, SE17
Manual de Organizacidn y Procesos, SE18 Evaluacidn al Desempefio, SE19 Clima Organizacional, SE20
Profesionalizacion y Capacitacion, SE21 Ingreso de personal, SE22 Expedientes de personal, SE23
Némina, SE24 Administracidn de bienes inmuebles, SE25 Administracién de bienes muebles, SE26
Adquisiciones, y SE27 Servicios Generales.

Se verifico el Inventario Documental de cada serie, detectando que falta complementar informacién
en lo relativo a Valores Primarios, Vigencia documental, Condiciones de Acceso, Tradicion Documental
y Responsable. Por lo que se recomienda registrar los campos con la informacién correspondiente y
mantenerla actualizada.

En atencidn a la recomendacién, me permito informar que se realizé actualizacidn de la Informacién
sefialada; misma que se pone a su disposicion para su verificacion en formato electrénico a través del
carreo electrénico mlopezr@iacip-gto.org. mx

Para verificar la integracidn de los expedientes se cotejaron las cardtulas a detalle contra el contenido
de los mismos, determinando que los datos de identificacién: Nimero de Expediente, Signatura, fecha
de apertura, fecha de cierre, fojas, fondo, seccidn, subseccion, serie, unidad productora, lugar, asunto,
valores primarios, plazos de conservacidn, disposicién final y clasificacidn de la informacidn, por lo que
respecta a las series “SE9 Programa Operativo, SE11 Presupuesto, SE12 Pagos y Contabilidad, SE23
Ndémina, SE24 Administracién de bienes inmuebles, SE25 Administracidn de bienes muebles, SE26
Adquisiciones y SE27 Servicios Generales, carecen de datos de registro tal como la disposicidn final ;
Por lo que se recomienda registrar los campos con la informacion correspondiente y mantenerla
actualizada.

Respecto a la recomendacion de Integrar la informante faltante en las caratulas de los expedientes
SES, SE11, SE12, SE23, SE24, SE25, SE26 Y SE27: hago de conocimiento que se realizaron los registros
faltantes, por lo anterior se adjunta evidencia al correo electrénico mlopezr@iacip-gto.org.mx
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Por lo que respecta a las series SE10 Informe de Actividades, SE15 Estructura, SE17 Manual de
Organizacion y Procesos, SE19 Clima Organizacional, SE21 Ingreso de personal, no se entrego
informacidn; por lo que se solicita aclare o justifique la no entrega del inventario correspondiente.
Respuesta: Me permito informar que de las series SE10, SE17, SE19 Y SE21 no obran registros de las
series sefialadas en supla lineas para el ejercicio 2022 y de la serie SE15 se manda evidencia al correo
electrénico mlopezr@iacip-gto.org.mx.

Areas de Oportunidad
Se deben emitir los Manuales de Operacion de cada una de las Unidades Administrativas del
Instituto en el que se detallen los tipos documentales del proceso.

Conforme a la actualizacion del reglamento Interno del Instituto se estardn revisando las gestiones
correspondientes para elaborar el manual de procesos, conforme a la estructura establecida.”

oCon fecha 25 de octubre de 2022, mediante oficio IACIP/DI/142/2022 la Direccion de Tecnologias de
la Informacién del IACIP da respuesta a observaciones y recomendaciones; indicando: “me permito
informar las acciones derivadas de las observaciones y recomendaciones especificadas en el documento
IACIP/0IC/148/2022 apartado “4.-Areas de Oportunidad” punto Il.-Se deben emitir los criterios
especificos para la clasificacién y ordenacion de documentos electronicos, asi como su respaldo y
registro”. Por lo cual, me permito comentar que se realizaron las adecuaciones incluyendo los criterios
dentro de la politica de informdtica y, actualmente se encuentran en revision con la direccion de juridico
para posteriormente ingresarlo a el pleno del instituto.”

e Con fecha 25 de octubre de 2022, mediante oficio IACIP/DAJ.427.2022 la Direccion Juridica del
Instituto da respuesta a oficio IACIP/OIC/148/2022, indicando: “derivado de la auditoria de
cumplimiento en materia archivistica, y en especifico al punto 3.6 Resultado 6 Direccion Juridica, con
aclaraciones, donde refiere las series documentales SE40, Politica Normativa y la serie SE42 Defensoria
del Instituto, hago de su conocimiento que, aun se encuentran en el trdmite de la elaboracion del
llenado correspondiente a sus caratulas e integracion del expediente, por lo que se informa que una
vez completados los archivos de dichas series, se le comunicard de la conclusion y se pondré a
disposicion para su revisién correspondiente.”

eCon fecha 25 de octubre de 2022, mediante oficio IACIP/DTDPGA/227/2022 La Direccion de
Transparencia, Datos Personales y Gobierno Abierto da respuesta a Observaciones y Recomendaciones
indicando: “Conforme al apartado 3.2, de la serie SE5 Obligaciones de Transparencia y SE7
Sustanciacion de Recursos de Revision”, se hace la aclaracion que se encuentra en tramite la definicion
de la serie documental SE7 sustanciacion de recursos de revision, entre el drea juridica y la direccién a
mi cargo a fin de determinar la responsabilidad del drea correspondiente, sin menoscabo de la
normatividad vigente.

Conforme al apartado de la serie SE8 Gobierno Abierto, se hace de conocimiento que para dar debido
cumplimiento a lo manifestado en este apartado, se solicito a la Direccion Juridica del IACIP, que
remitiera a esta Direccidn, la documentacion correspondiente a cada una de las series de Gobierno
Abierto (Consistente en actas), ya que la direccion juridica es la encargada de generar la informacion.
A si pues y toda vez que fueron remitidos dichos documentos, los mismos se encuentran en proceso de
clasificacion tanto fisica como digital de acuerdo al cuadro de clasificacion archivistica, asi como la
actualizacion de cardtulas. Se Adjunta evidencia de la integracion de la caratula respectiva.

Con respecto a la serie SE6 Solicitud de acceso a la informacidn, en donde se refiere que, se detectd que
el control de los expedientes se lleva en el correo electrénico y en carpetas de la computadora del Jefe
de Departamento de Acceso a la Informacidn Publica, sin tener el respaldo del correo electrénico y la
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informacion integrada, clasificada y ordenada de acuerdo al Cuadro General de Clasificacidn
Archivistica. Por lo que se observa un riesgo de pérdida de informacidn. Se informa que a
documentacion se encuentra resguardada y protegida de manera digital(solicitud, respuesta y
contestacion al ciudadano), y derivado del cumulo de informacidn, se encuentra en proceso de llenado
la serie documental respectiva.

Referente a la recomendacion de la solicitud de los accesos a la carpeta de red de la direccidn, se hace
mencion que se envio por correo electrénico al Ing. Gilberto Martin Ramirez para la solicitud de lo
requerido con fecha del 17 de octubre del 2022, se adjunta la evidencia de dicho correo, y asi mismo
hacemos de conocimiento que ya cuenta cada uno de los integrantes de esta direccién con el acceso a
la carpeta mencionada.”

2. Cumplimiento a la normativa aplicable
La auditoria se fundamenta en lo dispuesto en los siguientes articulos:

.
L

Constitucidon Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Articulo 6° A.

V. “Los sujetos obligados deberdn preservar sus documentos en archivos administrativos
actualizados y publicardn, a través de los medios electrdnicos disponibles, la informacidn
completa y actualizada sobre el ejercicio de los recursos ptblicos y los indicadores que
permitan rendir cuenta del cumplimiento de sus objetivos y de los resultados obtenidos.”

Constitucion Politica para el Estado de Guanajuato.

Articulo 142 A.

V. “Los sujetos obligados deberdn preservar sus documentos en archivos administrativos
actualizados y publicardn, a través de los medios electrdnicos disponibles, la informacidn
completa y actualizada sobre el ejercicio de los recursos publicos y los indicadores que
permitan rendir cuenta del cumplimiento de sus objetivos y de los resultados obtenidos.”

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Guanajuato
Articulo 26. “Los sujetos obligados de manera proactiva deberdn poner a disposicién de la

sociedad y mantener actualizada, en los respectivos medios electrénicos, de acuerdo con
sus facultades, atribuciones, funciones y objeto social, segun corresponda, la informacion,
por lo menos, de los temas, documentos y politicas que a continuacion se sefialan”:

XLV. El catdlogo de disposicidn y guia de archivo documental.

{)

Ley de Archivos para el Estado de Guanajuato.

Articulo 16. Los sujetos obligados, ademds, deberdn contar y poner a disposicién del publico
la guia de archivo documental y el indice de expedientes clasificados como reservados a que
hace referencia la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Guanajuato y demds disposiciones juridicas aplicables.

Reglamento Interior del Instituto de Acceso a la Informacion Publica para el Estado de

Guanajuato
Articulo 29. Corresponde a la Direccidn de Archivos lo siguiente:
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I.- Conducir la Politica en materia archivistica en el Instituto realizando las acciones
necesarias para el cumplimiento de la normativa que rige la materia;

Ill.- Elaborar, en conjunto con las unidades administrativas del Instituto, los instrumentos de
control y consulta archivisticos.

% Reglamento de Archivos del Instituto de Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Guanajuato
Articulo 8. Ademds de las atribuciones previstas en el articulo 14 de la Ley, son atribuciones del

responsable del Archivo:
I.Establecer la operatividad del Archivo, de conformidad con la normativa archivistica;

% Articulo 11 de la Ley General de Archivos:

«Articulo 11. Los sujetos obligados deberdn:

I

Administrar, organizar, y conservar de manera homogénea los documentos de archivo que
produzcan, reciban, obtengan, adguieran, transformen o posean, de acuerdo con sus
facultades, competencias, atribuciones o funciones, los estdndares y principios en materia
archivistica, los términos de esta Ley y demds disposiciones juridicas que les sean aplicables;

1. Integrar los documentos en expedientes;
Vil. Destinar los espacios y equipos necesarios para el funcionamiento de sus archivos;
X. Resguardar los documentos contenidos en sus archivos;....»

Se analizé el inventario documental general de cada unidad administrativa, de conformidad con el
Catalogo General de Clasificacion obteniendo los siguientes resultados:

3.- Resultados

3.1 Resultado 1. Secretaria General de Acuerdos con recomendaciones.

La Secretaria General de Acuerdos debido a la transversalidad de los procesos con relacidn a las
funciones y atribuciones del Instituto le corresponden las series documentales: SE1 Criterios, SE2
Expedientes de actuaciones y SE3 Actas del Pleno.

Se verifico el Inventario Documental General de cada serie, detectando que falta complementar
informacion en lo relativo a Valores Primarios, Vigencia documental, Condiciones de Acceso, Tradicidn
Documental y Responsable. Por lo que se recomienda registrar los campos con la_informacidn

correspondiente y mantenerla actualizada.

Continuando con la inspeccion fisica se llevd a cabo la revision de dos expedientes de cada serie
documental seleccionados de forma aleatoria, identificando que de |a serie SE1 Criterios, no cuenta
con informacién, Por lo que se solicita aclare o justifique la no entrega del inventario
correspondiente.

Para verificar la integracion de los expedientes se cotejaron las caratulas a detalle contra el contenido
de los mismos, determinando que los datos de identificacion: Numero de Expediente, Signatura, fecha
de apertura, fecha de cierre, fojas, fondo, seccidn, subseccidn, serie, unidad productora, lugar, asunto,
valores primarios, plazos de conservacion, disposicién final y clasificacion de la_informacidn, son
correctos y la informacion contenida corresponde a lo establecido en los inventarios documentales.
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Cabe mencionar que las caratulas utilizadas no son acordes al formato establecido, se siguen utilizando
las versiones anteriores, por lo que se recomienda que para el ejercicio 2023 se utilicen los formatos

establecidos por la Direccién de Archivos.

Se verificd el resguardo y conservacion de los expedientes identificando que el lugar donde se
resguardan es insuficiente, por lo que se identific6 como drea de oportunidad gestionar las

transferencias primarias de todas sus series, de conformidad con lo establecido en el catdlogo de

disposicién documental.

Valoracion

eCon fecha 17 de octubre de 2022 mediante oficio IACIP/SGA-95/19/2022 |a Secretaria General de
Acuerdos del Instituto da contestacion al Pliego de observaciones y Recomendaciones, en el que
manifiesta: “En seguimiento a su oficio IACIP/0IC/148/2022, relativo al cierre y pliego de observaciones
y recomendaciones en materia archivistica, correspondiente al periodo del 1° de enero al 30 de
septiembre del afio 2022, le informo que esta Secretaria General de Acuerdos ha atendido cada una de
las recomendaciones indicadas en el Apartado “3 Resultados”, en los siguientes términos:

1.- Por cuanto se refiere a los datos contenidos en el inventario documental general, se
observd que la informacidn capturada en las columnas de valores primarios, vigencia documental,
condiciones de acceso y tradicion documental, no se encontraba con el llenado completo que
corresponde. Razén por la cual ya fueron atendidos los rubros faltantes, enviando por medio de
correo electronico el inventario para su verificacion.

2.-Referente a la falta de informacidn en la serie SE1, me permito informar que en el periodo
referido, no se emitieron criterios de resolucién por parte del Pleno del Instituto; razén por la cual no
se cuenta con informacion en dicha serie en el periodo sefalado.

3.-En lo que respecta a la recomendacidn relativa a que se utilicen los formatos establecidos
por la Direccién de Archivos, para el ejercicio 2023, se informa que se hardn los trdmites necesarios
para la adquisicion de las caratulas adecuadas.

4.-Por ultimo, no omito mencionar que en el periodo reportado, se han realizado las
transferencias primarias de todas las series asignadas a esta Unidad Administrativa,
correspondientes a los afios de ejercicio del Pleno del Instituto que van del afio 2004 al 2015, de
conformidad con el catdlogo de disposicién documental, precisando que se continuard trabajando
para realizar las transferencias correspondientes.”

Por lo anterior se considera las recomendaciones, aclaraciones y drea de oportunidad
atendidas.

3.2 Resultado 2. Direccion de Transparencia, Datos Personales y Gobierno Abierto,
con recomendaciones.

La Direccion de Transparencia, Datos Personales y Gobierno Abierto debido a |a transversalidad de los
procesos con relacion a las funciones y atribuciones del Instituto le corresponden las series
documentales: SE4 Capacitacion, SE5 Obligaciones de Transparencia, SE6 Solicitudes de Acceso a la
Informacién, SE7 Sustanciacion de Recursos de Revision, SE8 Gobierno Abierto.
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Se verifico el Inventario Documental General de las series “SE4 Capacitacion”, “SE6 Solicitudes de
Acceso a la Informacion”, y “SE8 Gobierno Abierto” constatando que todos los campos estan
completos y actualizados. De la series SE5 Obligaciones de Transparencia y SE7 Sustanciacion de
Recursos de Revisién no se entregd el Inventario Documental, por lo que se solicita aclare o justifique
la no entrega del inventario correspondiente.

De la serie “SE8 Gobierno Abierto” se detectd que los expedientes fisicos y en electrénico no cuentan
con caratula ni estan clasificados de acuerdo al Cuadro de Clasificacion Archivistica. Por lo que se

recomienda que la documentacién tanto fisica como digital se ordene y clasifique de acuerdo al
Cuadro de Clasificacién Archivistica, asi como utilizar la cardtula actualizada.

Con respecto a la serie “SE6 Solicitudes de Acceso a la Informacién” se detecto que el control de los
expedientes se lleva en el correo electrénico y en carpetas de la computadora del Jefe de
Departamento de Acceso a la Informacion Publica, sin tener el respaldo del correo electronico y la
informacion integrada, clasificada y ordenada de acuerdo al Cuadro de General de Clasificacion
Archivistica. Por lo que se observa un riesgo de pérdida de informacién. Es por ello que se recomienda

que se respalde el correo electrénico e integren y se identifiquen las carpetas de acuerdo al Cuadro
General de Clasificacién Archivistica, y con ello mitigar el riesgo detectado.

Como recomendacién la Direccién de Transparencia, Datos Personales, y Gobierno Abierto debe
solicitar los accesos a la carpeta de red de la direccién, con la finalidad de que cada usuario
resguarde, ordene y clasifique la informacién correspondiente a sus series documentales conforme
al cuadro general de clasificacién archivistica.

Valoracién

Con fecha 25 de octubre de 2022, mediante oficio IACIP/DTDPGA/227/2022 La Direccion de
Transparencia, Datos Personales y Gobierno Abierto da respuesta a Observaciones y Recomendaciones
indicando: “Conforme al apartado 3.2, de la serie SE5 Obligaciones de Transparencia y SE7
Sustanciacién de Recursos de Revision”, se hace la aclaracién que se encuentra en trdmite la definicién
de la serie documental SE7 sustanciacién de recursos de revision, entre el drea juridica y la direccion a
mi cargo a fin de determinar la responsabilidad del drea correspondiente, sin menoscabo de la
normatividad vigente.

Conforme al apartado de la serie SE8 Gobierno Abierto, se hace de conocimiento que para dar debido
cumplimiento a lo manifestado en este apartado, se solicité a la Direccidn Juridica del IACIP, que
remitiera a esta Direccién, la documentacién correspondiente a cada una de las series de Gobierno
Abierto (Consistente en actas), ya que la direccion juridica es la encargada de generar la informacion.
A si pues y toda vez que fueron remitidos dichos documentos, los mismos se encuentran en proceso de
clasificacién tanto fisica como digital de acuerdo al cuadro de clasificacion archivistica, asi como la
actualizacién de cardtulas. Se Adjunta evidencia de la integracion de la cardtula respectiva.

Con respecto a la serie SE6 Solicitud de acceso a la informacicdn, en donde se refiere que, se detectd que
el control de los expedientes se lleva en el correo electrénico y en carpetas de la computadora del Jefe
de Departamento de Acceso a la Informacidn Publica, sin tener el respaldo del correo electronico y la
informacién integrada, clasificada y ordenada de acuerdo al Cuadro General de Clasificacion
Archivistica. Por lo que se observa un riesgo de pérdida de informacion. Se informa que a
documentacién se encuentra resguardada y protegida de manera digital (solicitud, respuesta y
contestacién al ciudadano), y derivado del cimulo de informacion, se encuentra en proceso de llenado
la serie documental respectiva.
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Referente a la recomendacion de la solicitud de los accesos a la carpeta de red de la direccidn, se hace
mencion que se envié por correo electrénico al Ing. Gilberto Martin Ramirez para la solicitud de lo
requerido con fecha del 17 de octubre del 2022, se adjunta la evidencia de dicho correo, y asi mismo
hacemos de conocimiento que ya cuenta cada uno de los integrantes de esta direccién con el acceso a
la carpeta mencionada.”

Por lo anterior se considera las recomendaciones parcialmente atendidas.

3.3 Resultado 3. Direccién de Administracién y Finanzas, con recomendaciones.

La Direccion de Administracion y Finanzas debido a la transversalidad de los procesos con relacion a
las funciones y atribuciones del Instituto le corresponden las series documentales: SE9 Programa
Operativo Anual, SE10 Informe de Actividades, SE11 Presupuesto, SE12 Pagos y Contabilidad, SE13
Cuenta Publica, SE14 Atencion a Auditorias, SE15 Estructura, SE16 Perfil y Descripcion de Puestos, SE17
Manual de Organizacion y Procesos, SE18 Evaluacién al Desempefio, SE19 Clima Organizacional, SE20
Profesionalizacion y Capacitacién, SE21 Ingreso de personal, SE22 Expedientes de personal, SE23
Nomina, SE24 Administracién de bienes inmuebles, SE25 Administracion de bienes muebles, SE26
Adquisiciones, y SE27 Servicios Generales.

Se verifico el Inventario Documental de cada serie, detectando que falta complementar informacion
en lo relativo a Valores Primarios, Vigencia documental, Condiciones de Acceso, Tradiciéon Documental
y Responsable. Por lo que se recomienda registrar los campos con la informacién correspondiente Y
mantenerla actualizada.

Para verificar |a integracion de los expedientes se cotejaron las caratulas a detalle contra el contenido
de los mismos, determinando que los datos de identificacién: Numero de Expediente, Signatura, fecha
de apertura, fecha de cierre, fojas, fondo, seccidn, subseccidn, serie, unidad productora, lugar, asunto,
valores primarios, plazos de conservacién, disposicién final y clasificacidn de la informacidn, por lo que
respecta a las series “SE9 Programa Operativo, SE11 Presupuesto, SE12 Pagos y Contabhilidad, SE23
No6mina, SE24 Administracion de bienes inmuebles, SE25 Administracion de bienes muebles, SE26
Adquisiciones y SE27 Servicios Generales, carecen de datos de registro tal como la disposicidn final ;

Por lo que se recomienda registrar los campos con la informacién correspondiente y mantenerla

actualizada.

Por lo que respecta a las series SE10 Informe de Actividades, SE15 Estructura, SE17 Manual de
Organizacion y Procesos, SE19 Clima Organizacional, SE21 Ingreso de personal, no se entrego
informacion;_por lo que se solicita aclare o justifique la no entrega del inventario correspondiente.

Valoracion

Con fecha 25 de octubre de 2022 y mediante oficio IACIP/DA/402/2022, |a Direccién de Administracion
y Finanzas del Instituto da contestacion al pliego de Observaciones y Recomendaciones, indicando:
“En seguimiento a su oficio IACIP/0IC/148/2022, relativo al cierre y pliego de observaciones y
recomendaciones en materia archivistica, correspondiente al periodo del 1° de enero al 30 de
septiembre del afio en curso; le informo que esta Direccién de Administracién y Finanzas a atendido
cada una de las recomendaciones indicadas en el Apartado “3.3 Resultados”, en los siguientes
términos:
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3.3 Resultado 3. Direccién de Administracion y Finanzas, con recomendaciones.
La Direccién de Administracion y Finanzas debido a la transversalidad de los procesos con relacion a
las funciones y atribuciones del Instituto le corresponden las series documentales: SE9 Programa
Operativo Anual, SE10 Informe de Actividades, SE11 Presupuesto, SE12 Pagos y Contabilidad, SE13
Cuenta Publica, SE14 Atencion a Auditorias, SE15 Estructura, SE16 Perfil y Descripcion de Puestos, SE17
Manual de Organizacidn y Procesos, SE18 Evaluacion al Desempefio, SE19 Clima Organizacional, SE20
Profesionalizacion y Capacitacion, SE21 Ingreso de personal, SE22 Expedientes de personal, SE23
Nomina, SE24 Administracion de bienes inmuebles, SE25 Administracion de bienes muebles, SE26
Adquisiciones, y SE27 Servicios Generales.
Se verifico el Inventario Documental de cada serie, detectando que falta complementar informacion
en lo relativo a Valores Primarios, Vigencia documental, Condiciones de Acceso, Tradicion Documental
y Responsable. Por lo que se recomienda registrar los campos con la informacion correspondiente y
mantenerla actualizada.
En atencicén a la recomendacién, me permito informar que se realizé actualizacién de la Informacidn
sefialada; misma que se pone a su disposicion para su verificacién en formato electrénico a través del
correo electrénico mlopezr@iacip-gto.org. mx
Para verificar la integracion de los expedientes se cotejaron las cardtulas a detalle contra el contenido
de los mismos, determinando que los datos de identificacion: Numero de Expediente, Signatura, fecha
de apertura, fecha de cierre, fojas, fondo, seccidn, subseccion, serie, unidad productora, lugar, asunto,
valores primarios, plazos de conservacion, disposicion final y clasificacidn de la informacién, por lo que
respecta a las series “SE9 Programa Operativo, SE11 Presupuesto, SE12 Pagos y Contabilidad, SE23
Nomina, SE24 Administracion de bienes inmuebles, SE25 Administracion de bienes muebles, SE26
Adquisiciones y SE27 Servicios Generales, carecen de datos de registro tal como la disposicion final ;
Por lo gque se recomienda registrar los campos con la informacion correspondiente y manteneria
actualizada.
Respecto a la recomendacion de Integrar la informante faltante en las caratulas de los expedientes
SES, SE11, SE12, SE23, SE24, SE25, SE26 Y SE27: hago de conocimiento que se realizaron los registros
faltantes, por lo anterior se adjunta evidencia al correo electrénico mlopezr@iacip-gto.org.mx
Por lo que respecta a las series SE10 Informe de Actividades, SE15 Estructura, SE17 Manual de
Organizacion y Procesos, SE19 Clima Organizacional, SE21 Ingreso de personal, no se entregd
informacidn; por lo que se solicita aclare o justifique la no entrega del inventario correspondiente.
Respuesta: Me permito informar que de las series SE10, SE17, SE19 Y SE21 no obran registros de las
series sefialadas en supla lineas para el ejercicio 2022 y de la serie SE15 se manda evidencia al correo
electrénico mlopezr@iacip-gto.org.mx. Areas de Oportunidad

I.  Se deben emitir los Manuales de Operacidn de cada una de las Unidades Administrativas del

Instituto en el que se detallen los tipos documentales del proceso.

Conforme a la actualizacion del reglamento Interno del Instituto se estardn revisando las gestiones
correspondientes para elaborar el manual de procesos, conforme a la estructura establecida.”

Por lo anterior se considera las recomendaciones, aclaraciones y drea de oportunidad
atendidas.
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3.4 Resultado 4. Direccion de Comunicacion Social, sin recomendaciones.

La Direccion de Comunicacién Social debido a la transversalidad de los procesos con relacion a las
funciones y atribuciones del Instituto le corresponden las series documentales: SE28 Material Gréfico
Audiovisual, SE29 Imagen Institucional y SE30 Eventos.

Se verifico el Inventario Documental de cada serie, en lo relativo a Valores Primarios, Vigencia
documental, Condiciones de Acceso, Tradicion Documental y Responsable, constatando que todos los
campos estan completos y actualizados. Se detectd que el soporte documental es electrénico. No
existiendo Observaciones o Recomendaciones.

Valoracion

No se emitieron Observaciones o Recomendaciones.

3.5 Resultado 5. Direccién de Tecnologias de la Informacion, sin recomendaciones.

Continuando con la inspeccion fisica se llevd a cabo la revision de los expedientes de las series
documentales SE34 Desarrollo de Software y SE35 Servicios de T, correspondientes a la Direccidn de
Tecnologias de la Informacion.

Para verificar |a integracion de los expedientes se cotejaron las cardtulas a detalle contra el contenido
de los mismos, determinando que los datos de identificacion: Numero de Expediente, Signatura, fecha
de apertura, fecha de cierre, fojas, fondo, seccidn, subseccidn, serie, unidad productora, lugar, asunto,
valores primarios, plazos de conservacion, disposicion final y clasificacién de la_informacién, son
correctos y la informacion contenida corresponde a lo establecido en los inventarios documentales.

Valoracion

No se emitieron Observaciones o Recomendaciones.

3.6 Resultado 6. Direccion Juridica, con aclaraciones.
A la Direccion Juridica le corresponden las series documentales SE40 Politica Normativa, SE41
Instrumentos Juridicos y |a serie SE42 Defensoria de Instituto.

Fue posible verificar |a serie SE41 Instrumentos Juridicos, se cotejaron las caratulas de los expedientes
a detalle contra el contenido de los mismos, determinando que los datos de identificacidon: Numero
de Expediente, Signatura, fecha de apertura, fecha de cierre, fojas, fondo, seccién, subseccidn, serie
unidad productora, lugar, asunto, valores primarios, plazos de conservacidn, disposicidn final y
clasificacidn de la informacidn, son correctos y la informacion contenida corresponde a lo establecido
en los inventarios documentales.
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Por lo que respecta a las series SE40 Politica Normativa y SE42 Defensoria de Instituto, no se entregé
informacién; por lo que se solicita aclare o justifique la no entrega del inventario correspondiente.

Valoracién

Con fecha 25 de octubre de 2022, mediante oficio IACIP/DAJ.427.2022 la Direccion Juridica del
Instituto da respuesta a oficio IACIP/OIC/148/2022, indicando: “derivado de la auditoria de
cumplimiento en materia archivistica, y en especifico al punto 3.6 Resultado 6 Direccion Juridica, con
aclaraciones, donde refiere las series documentales SE40, Politica Normativa y la serie SE42 Defensoria
del Instituto, hago de su conocimiento que, aun se encuentran en el tramite de la elaboracion del
llenado correspondiente a sus caratulas e integracion del expediente, por lo que se informa que una
vez completados los archivos de dichas series, se le comunicard de la conclusién y se pondrd a
disposicion para su revision correspondiente.”

Por lo anterior se considera las aclaraciones atendidas.

4.- Areas de Oportunidad

Il. Se deben emitir los Manuales de Operacion de cada una de las Unidades Administrativas del
Instituto en el que se detallen los tipos documentales del proceso.

1. Se deben emitir los criterios especificos para la clasificacion y ordenacién de documentos
electroénicos, asi como su respaldo y registro.

V. Brindar capacitacion constante a todos los servidores publicos del Instituto.

V.  Realizar revisiones trimestrales a las Unidades Administrativas del Instituto por parte de la
Direccion de Archivos para verificar la utilizacion de las caratulas actualizas asi como el
correcto llenado de los Inventarios Documentales.

Valoracidn
Con fecha 25 de octubre de 2022 y mediante oficio IACIP/DA/402/2022, |a Direccidon de Administracion
y Finanzas del Instituto da contestacion al pliego de Observaciones y Recomendaciones, indicando:

“En sequimiento a su oficio IACIP/0IC/148/2022 Areas de Oportunidad
.  Se deben emitir los Manuales de Operacion de cada una de las Unidades Administrativas del
Instituto en el que se detallen los tipos documentales del proceso.
Conforme a la actualizacién del reglamento Interno del Instituto se estardn revisando las gestiones
correspondientes para elaborar el manual de procesos, conforme a la estructura establecida.”

Con fecha 25 de octubre de 2022, mediante oficio IACIP/DI/142/2022 |a Direccion de Tecnologias de
la Informacion del IACIP da respuesta a observaciones y recomendaciones; indicando: “me permito
informar las acciones derivadas de las observaciones y recomendaciones especificadas en el documento
IACIP/OIC/148/2022 apartado “4.-Areas de Oportunidad” punto [.-Se deben emitir los criterios
especificos para la clasificacicn y ordenacion de documentos electrdnicos, asi como su respaldo y
registro”. Por lo cual, me permito comentar que se realizaron las adecuaciones incluyendo los criterios
dentro de la politica de informdtica y, actualmente se encuentran en revision con la direccion de juridico
para posteriormente ingresarlo a el pleno del instituto.”

Por lo que respecta a se deben emitir los criterios especificos para la clasificacion y ordenacién de

documentos electrénicos, asi como su respaldo y registro, Con fecha 25 de octubre de 2022, mediante
oficio IACIP/DI/142/2022 la Direccion de Tecnologias de la Informacién del IACIP da respuesta a
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observaciones y recomendaciones; indicando: “me permito informar las acciones derivadas de las
observaciones y recomendaciones especificadas en el documento IACIP/OIC/148/2022 apartado “4.-
Areas de Oportunidad” punto Il.-Se deben emitir los criterios especificos para la clasificacién y
ordenacion de documentos electrdnicos, asi como su respaldo y registro”. Por lo cual, me permito
comentar que se realizaron las adecuaciones incluyendo los criterios dentro de la politica de informdtica
y, actualmente se encuentran en revision con la direccién de juridico para posteriormente ingresarlo a
el pleno del instituto.”

Por parte de la Direccion de Archivos del Instituto se dio respuesta a las dreas de oportunidad
detectadas, Con fecha 19 de octubre de 2022, mediante oficio IACIP/DA/42/2022 de contestacién al
Pliego de Observaciones y Recomendaciones donde manifiesta:

“En seguimiento al oficio IACIP/OIC/148/2022 relativo al cierre de la auditoria y pliego de
observaciones, correspondiente al periodo del 01 de enero al 30 de septiembre del afio en curso, se da
respuesta a lo sefialado en el punto 4 denominado Areas de Oportunidad:
V. Se deben emitir los manuales de Operacién de cada una de las Unidades Administrativas del
Instituto en el que se detallen los tipos documentales del proceso.
En Relacidn con el punto, es preciso comentar que se ha hecho saber a cada uno de los titulares
de cada una de las unidades administrativas sobre la obligacién de emitir dichos manuales, asi
mismo es de precisar que en las capacitaciones al personal del instituto se ha vuelto a
manifestar sobre la emisién de manuales. De conformidad con el articulo 14 del Reglamento
Interior del Instituto de Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Guanajuato.
Vi. Se deben emitir los criterios especificos para la clasificacién ordenacién de documentos
electronicos, asi como su respaldo y registro
Le comento que se ha tenido acercamiento con el Director de Tecnologias de la Informacién
con la finalidad de sensibilizarlo sobre el asunto en cuestion y la necesidad que se tiene sobre
la emision de dichos criterios, por lo que el Titular manifestd que ya se tienen elaborados y
revisados, quedando pendiente la revision de drea juridica.
Se anexa: Propuesta de criterios
VIl. Brindar capacitacion constante a todos los servidores publicos del Instituto
R=Al respecto, le comento que la Direccién a mi cargo sigue en continua capacitacién con la
finalidad de que no solo los enlaces sino todos los servidores publicos que forman parte del
Instituto cuenten con conocimiento necesario en materia de Archivos, ademds de ser una de
las obligaciones de todos los servidores publicos, de conformidad con los articulos 7, 10 ,13
fracciones |, Il y IV con el articulo de la Ley de Archivos del Estado de Guanajuato.
Se anexa: listas de las dltimas capacitaciones al personal del Instituto en las que participé
personal de la Direccién de Comunicacion, La Direccién de Acceso a la Informacion y Proteccion
de Datos Personales, Direccién de Tecnologias de la Informacion y la Secretaria General de
Acuerdos.
De igual forma, le informo que ya se tiene contemplado en fechas siguientes impartir
capacitacion a las Unidades Administrativas faltantes y personal de nuevo ingreso.
Por otra parte, participo que se estdn realizando las ultimas gestiones para la firma de un
convenio especifico entre la Universidad de Guanajuato y el Instituto con la finalidad de llevar
a cabo un diplomado en “Gestién Documental y Administracion de Archivos, el cual serd de
beneficio para personal del Instituto como servidores publicos de todos los sujetos obligados
del Estado.
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Vill.Realizar revisiones trimestrales a las Unidades Administrativas del Instituto por parte de la

Direccién de Archivos para verificar la utilizacion de las caratulas actualizadas asi como el
correcto llenado de los inventarios documentales.
R=Al respecto le comento, que la Direccion ya tiene contemplado efectuar revisiones a las
unidades administrativas de forma constante con la finalidad de que se tengan los archivos con
la informacion completa, mismas que quedardn plasmados en el Programa de Desarrollo
Archivistico (PADA) 2023.”

Por lo anterior se consideran las dreas de oportunidad atendidas.

Se expide el presente Informe Final de Resultados a la Auditoria de Cumplimiento en Materia
Archivistica del Instituto, por el periodo comprendido del 01 de enero al 30 de septiembre de 2022.

Atentamente
Ledn, Guanajuato, a 15 de noviembre de 2022

ol

C.P. Ma, de Lourdes Lépez Ramirez
Titular del Organo Interno de Control del Instituto de Acceso
a la Informacion Publica para el Estado de Guanajuato
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