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1. INTRODUCCION
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En seguimiento al Plan Anual de Trabajo del Organo Interno de Control para el ejercicio
2021 aprobado en la 32 Tercera Sesion Ordinaria Administrativa del 182 Décimo Octavo Ao
de Ejercicio del Pleno del Instituto del dia 27 de enero del presente afio y de conformidad
con los articulos 159 y 159 Ter, fracciones | y IV de |a Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Guanajuato, el Organo Interno de Control tendra a
su cargo las facultades de control, inspeccion y comprobacion respecto del cumplimiento
de quienes integran el Instituto y de las obligaciones que se derivan de la normatividad en
materia de planeacion, presupuesto, ingresos, egresos, financiamiento y patrimonio, asi
como del cumplimiento de las normas y demas disposiciones relativas a los sistemas de
registro, contabilidad, contratacion y pago de personal, contratacion de servicios y recursos
materiales del Instituto.

Asimismo, en los articulos 46, fraccion lll, 54 y 61, fraccion Il, inciso b), de |la Ley General de
Contabilidad Gubernamental se sefiala que la informacién financiera de las entidades
federativas debera contener la informacion programética que incluye el gasto por
programas o proyectos y los indicadores de resultados que permitan medir el cumplimiento
de las metas y objetivos de los mismos y a su vez, esta informacion programatica debera
relacionarse con los objetivos y prioridades de la planeacion para el desarrollo y, ademas,
en el presupuesto de egresos local debe incorporarse el listado de programas, asi como sus
indicadores estratégicos y de gestion aprobados.

Al respecto, la Ley para el Ejercicio y Control de los Recursos Publicos para el Estado y los
Municipios de Guanajuato, sefala en su ordinal 102 sexies:

Articulo 102 sexies. La Secretaria disefard, administrard y operard el Sistema de
Evaluacion del Desempeiio, el cual se desarrollard con el fin de que la instancia
técnica pueda medir a través de indicadores, la eficacia, eficiencia y economia en la
obtencion de resultados en la Administracion Publica Estatal y proponer, en su caso,
las medidas conducentes con base en los programas presupuestarios aprobados y
en los instrumentos juridico-administrativos que emita la Secretaria, que permitan
el adecuado ejercicio del gasto publico.

La Tesoreria y los Organos de administracion, de los Poderes Legislativo, Judicial y
los Organismos Auténomos, en el dmbito de su competencia, emitiran y aplicardn
su Sistema de Evaluacion del Desemperio.

Finalmente, el articulo 11 de la Ley del Presupuesto General de Egresos del Estado de
Guanajuato para el Ejercicio Fiscal de 2020, sefiala que los programas presupuestarios
fueron disefiados bajo la Metodologia del Marco Logico, como parte del presupuesto
basado en resultados para el ejercicio fiscal en revision.
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Bajo esa tesitura, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 102 septies de la Ley para
el Ejercicio y Control de los Recursos Publicos para el Estado y los Municipios de
Guanajuato, que a la letra refiere:

Articulo 102 septies. Los 6rganos de control, como instancias técnicas en el dmbito de
su competencia, evaluardn el logro de metas y resultados establecidos en los
programas, en vinculacion con los instrumentos de planeacion previstos en la
legislacion estatal de la materia, de conformidad con las disposiciones juridicas
aplicables y los lineamientos que para tal efecto emitan, coordindndose con las
instancias correspondientes.

Es preciso sefialar que la auditoria que se informa a través del presente instrumento tiene
como directriz los principios de Obijetividad, Definitividad, Confiabilidad, Imparcialidad,
Independencia, Transparencia, Legalidad y Profesionalismo; y en apego a las Normas
Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacién , refieren que la auditoria
de desempefio es una revision independiente, sistematica, interdisciplinaria, organizada,
propositiva, objetiva y comparativa sobre si las acciones, planes y programas institucionales
de los entes publicos operan de acuerdo con los principios de eficiencia y eficacia, buscando
brindar informacion, analisis o perspectivas, y cuando corresponda, recomendaciones de
mejora.

| -~
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)Jelivo, perioao y alcance de la auaitoria

Promover constructivamente la gestion econdmica, eficaz y eficiente de los recursos
publicos, asi como contribuir a la transparencia y rendicién de cuentas.

Asimismo, brindar informacién, analisis o perspectivas, y cuando corresponda,
recomendaciones de mejora. Abordando las causas de los problemas y debilidades de
forma practica, logica y racional, con la unica y firme intencién de mejorar
significativamente el desempefio de los programas publicos, siendo éste un claro objetivo
proactivo.

Fiscalizar el cumplimiento de la gestion para la obtencidn de resultados del Instituto de
Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Guanajuato, en sus programas
presupuestarios.

Para las auditorias al desempefio existen tres enfoques que van orientados a los siguientes
aspectos:

I. Al sistema que examina el funcionamiento adecuado de los sistemas de gestidn. (Disefio
de planes o programas)
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Il. A los resultados evalua si los objetivos en términos de resultados o productos han sido
alcanzados como se deseaba, o si los programas y servicios operan como se esperaba.
(Cumplimiento de objetivos)

IIl. Al problema examina, verifica y analiza las causas de los problemas particulares o
desviaciones de los criterios establecidos. (Disefio de planes o programas)

Los enfoques considerados por el Organo Interno de Control para la presente auditoria son
al sistema y a los resultados, evaluando si los objetivos en términos de resultados o
productos fueron alcanzados como se deseaba, observando los siguientes Programas
Estratégicos: P0862 Garantia del Derecho de Acceso a la Informacion Publica y el Derecho
de Protecciéon de Datos Personales “Solicitudes de Acceso a la Informacion”, P0863
Capacitacion y Educacion de los Servidores Publicos, P2909 Recursos de revision en
materia de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales y P3135 Evaluacion
de las politicas de transparencia, proteccion de datos personales y gobierno abierto bajo
las vertientes de eficiencia, eficacia y economia, de conformidad con la alineacion
presupuestal establecida en el Sistema de Evaluacion al Desempefio y el Sistema de
Administracion Publica.

De igual forma, se verificara el cumplimiento de metas programadas por cada una de las
unidades responsables del Programa de gestion G1013 Administracion de los recursos
humanos, financieros, materiales y de servicios del IACIP, toda vez que funciona como
apoyo indirecto para el logro de los objetivos institucionales.

Adicional a lo anterior, se analizara el cumplimiento de los Lineamientos para la
Construccion y Disefio de Indicadores de Desempefio con base en |a Metodologia del Marco
Logico emitidos por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable.

Dicha revisién corresponde al periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de
2020y tiene un alcance del 100% de las metas contempladas por el Instituto de Acceso ala
Informacidn Publica para el Estado de Guanajuato.

No se omite mencionar que las auditorias al desempefio son revisiones; esa es su esencia,
por lo tanto, los resultados se expresan con la emision, en su caso, de exclusivamente
recomendaciones. Por lo anterior, se trata de una tarea reglada y sistémica de evaluacion
para la mejora continua detectando debilidades, areas de oportunidad, amenazas e incluso
fortalezas, pero promoviendo ademas acciones concretas que permitan superar o potenciar
las mismas.

En ese sentido y con fundamento en lo dispuesto en el articulo 28 de los Lineamientos de

D
f\}/

Operacion del Organo Interno de Control del Instituto de Acceso a la Informacion Publica (l\.

para el Estado de Guanajuato, se emite el presente Informe de Resultados.
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Con fecha 03 de febrero de 2021, mediante oficio nimero IACIP/CON/018/2021 el
Organo Interno de Control notificé a la Direccidén de Administracién y Finanzas de este
Instituto el inicio de la Auditoria al Desempefio correspondiente al periodo del 01 enero
al 31 de diciembre de 2020.

Continuando con la inspeccion del cumplimiento de las metas Institucionales, se requirié
informacion a las Direcciones de Acceso a la Informacién, Comunicacién Social y
Vinculacion, Administracion y Finanzas, Informética, Archivos, Asuntos Juridicos y
Secretaria General de Acuerdos, a través de los oficios con nimeros: IACIP/019, 020, 021,
022,023,024 y 025/2021, misma que se verifico e inspecciond.

Con el objetivo de dar por concluidas las actividades de fiscalizacion se emitié el oficio
de cierre de Auditoria nimero IACIP/CON/040/2021.

Con la finalidad de vincular el Programa Operativo Anual (POA) del Instituto de Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Guanajuato, para el ejercicio 2020, con el Programa
Estatal de Desarrollo 2040, se presenta la siguiente informacion:

E> Prestacion de servicios publicos

Nombre del Programa E001 001> Gobierno

http://plangto2040.iplaneg.net/wp-
Programa Estatal de Desarrollo 2040 content/uploads/2019/01/PED2040 Sintesis V2.5 v
ersion Periodico_Oficial.pdf

https://www.iacip-

POA 2020 gto.org.mx/ws/files/articles/210/PLAN%200PERATIV
0%20ANUAL%202020.pdf
Alineacion presupuestal 01.08.04. 01 Fin> Gobierno

Comprende las actividades y las acciones 08 Funcién> Otros servicios generales
orientadas a garantizar el acceso de toda persona 04 Subfuncién> Acceso a la Informacién Publica
a la informacion en posesion de los tres niveles de del Estado de Guanajuato

gobierno, asi como de los organismos auténomos,
ademads de su integridad y difusion.

Informacion contenida en el Sistema de Evaluacion

Vinculacion MIR
inculacién al Desempefio (SED)

2. RESULTADOS DEL PROCESO DE FISCALIZACION

Para corroborar si los objetivos en términos de resultados o productos han sido alcanzados
como se deseaba y determinar el cumplimiento de metas y objetivos de las politicas, planes
y programas bajo las vertientes de eficiencia, eficacia y economia, se procedié a verificar e
inspeccionar los siguientes enlaces y bases de informacién:

* Informacion presentada en la fraccion VI de las obligaciones de transparencia:
6| 23
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“Indicadores de gestion, metas y objetivos de los programas”, publicada en la pagina web
institucional: http://iacip-gto.org.mx/wn/indicadores—de-gestion-metas-v-obietivos-de-los-

programas/

e Resultados sefialados en:

El Décimo Séptimo Informe de Actividades del Instituto de Acceso a la Informacion Publica
para el Estado de Guanajuato: https://iacip-
gto.org.mx/media/17mo0%20Informe%20IACIP.pdf

e Ley de Ingresos para el Estado de Guanajuato para el Ejercicio Fiscal de 2020:
https://congresogto.s3.amazonaws.com/uploadS/lev/Duincacion/l?d/PO 260 10ma Par
te 20191229 1331 11.pdf

e Ley del Presupuesto General de Egresos del Estado de Guanajuato para el Ejercicio
Fiscal de 2020:
https://congresogto.s3.amazonaws.com/uploadsﬂey/puincacion/175/PO 260 11lva Part
e 20191228 2055 9.pdf

e Informacion presentada en apartado de las obligaciones de transparencia, publicada
en la pagina web institucional:
https://iacip-gto.org.mx/wn/indicadores-de—gestion-metas-v-obietivos-de-los-programg

e Métrica de Gobierno Abierto.

e Informacion registrada en el Sistema de Evaluacion al Desempefio para el ejercicio
2020.

Adicionalmente se llevé a cabo una revision a la investigacion cualitativa y cuantitativa
coordinada por el INAl y realizada por el Centro de Investigacion y Docencia Econdmicas, A.
C. (CIDE) para monitorear el nivel de apertura institucional de algunos sujetos obligados de
la Ley General de Transparencia en los tres ordenes de gobierno: Federal, Estatal y
Municipal, obteniendo lo siguiente:

El componente de Acceso a la Informacién desde la perspectiva ciudadana esta compuesto
por tres variables: completitud, claridad y celeridad. En conjunto, estas variables miden la
calidad de la respuesta que obtiene una persona al solicitar informacion de los sujetos
obligados y la rapidez con la que obtiene la misma.
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Se puede observar en la grafica que se presenta a continuacién, un rango muy amplio entre
las calificaciones de los estados: en un extremo, Puebla obtuvo una calificacién de 0.30v,
en el otro, Guanajuato y la Ciudad de México obtuvieron, ambos, una calificacién de 0.70.

COMPONENTE DE ACCESO A LA INFORMACION DESDE
LA PERSPECTIVA CIUDADANA POR ENTIDAD FEDERATIVA
La linaa puntaada mpmsenta el promadio.

. |
A ] d o8
T —
Compiwtivg Bl Clarctao [l Colendag

Fuente: Malrica de Gobiemo Abiario 2019

2.1. Resultados del Programa P0862 Garantia del Derecho de Acceso a la
nformacion Publica v el Derecho d

“Solicitudes de acceso a la informacion”

Este apartado contiene los resultados de la revision practicada al cumplimiento de los
objetivos del programa Garantia del Derecho de Acceso a la Informacién Publica y el
Derecho de Proteccion de Datos Personales “Solicitudes de Informacién”.

Resultado Num. 1: Sin Recomendaciones

Se llevo a cabo un analisis a los programas obteniendo los siguientes resultados:

Problematica: La ciudadania tiene acceso limitado a la informacién publica del Estado de
Guanajuato.

Objetivo: Garantizar el cumplimiento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Guanajuato y la Ley de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Guanajuato.

Programa: Transparencia de la gestion del Instituto de Acceso a la Informacién Publica para
el Estado de Guanajuato.

81|23
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Meta: Responder en tiempo y forma el 100% de las solicitudes de acceso a la informacion
que se presenten ante el IACIP.

Indicador: Solicitudes de acceso a la informacion.

Vertiente a evaluar: Eficacia ¢Se resolvio el problema?

Valoracién: En seguimiento a la verificacion del cumplimiento de la meta del programa
antes sefialado, se procedié a realizar un analisis a la informacion de las obligaciones
comunes de transparencia fraccion VI “Indicadores de gestion, metas y objetivos de los
programas”, los resultados del Décimo Septimo Informe de Actividades, asi como una
inspeccion aleatoria de los expedientes de solicitudes de informacion que obran en los
archivos de la Direccién de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales del
ejercicio 2020.

Observando que se atendid el 100% de las solicitudes de informacién, misma que
representan un total de 1108 solicitudes, por lo que se determina el cumplimiento desde
la vertiente de eficacia.

Vertiente a valorar: Eficiencia ¢ Como y cuando lo lograste?

Valoracién: Se identifico que a través del sitio web del Instituto y de la Plataforma Nacional
de Transparencia ubicados en las siguientes ligas https://iacip-gto.org.mx/wn/ vy
https://www.plataformadetransparencia.org.mx/web/guest/inicio respectivamente, se
atendieron al 100% las solicitudes de informacién, por lo que se determina el
cumplimiento de la meta desde la vertiente de eficacia.

Cabe sefialar que la atencién a las solicitudes se realiza en un plazo de 5 dias habiles de
conformidad a lo dispuesto en el articulo 99 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Guanajuato.

Vertiente a valorar: Economia écuanto costo?

Valoracién: Se determiné el No Cumplimiento en la vertiente de economia, al realizar la
fiscalizacion de los recursos ejercidos, calculando el costo que se genera al brindar la -’N/
atencion a los servicios del programa, aplicando la siguiente formula: 4

g
AN
Presupuesto Ejercido en el afio 2020 del programa P0862 $ 665,535.32 <
Numero de servicios brindados por el programa $ 578.72 costo por
Garantia del Derecho de Acceso a la - = atender servicio del
Informacion Publica y el Derecho de Proteccion 1150* programa P0862

de Datos Personales “Solicitudes de Acceso a la
Informacion”.

*Contempla el total de servicios brindados del Programa
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Ya que se identifico un aumento de $66.53 (Sesenta y seis pesos 53/100 M.N) en los
recursos ejercidos en el afio 2020 al comparar el costo promedio por servicio brindado
con respecto a los recursos ejercidos en el afio 2019.

| servicio brindadoenel
_ejercicio 2020
$578.72

©$512.19

Conclusion:

Conforme a la valoracion, el programa Garantia del Derecho de Acceso a la Informacién
Publica y el Derecho de Protecciéon de Datos Personales “Solicitudes de Informacion”
garantiza el cumplimiento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para
el Estado de Guanajuato y la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos
Obligados para el Estado de Guanajuato, al atender el 100% de las solicitudes de
Informacién dirigidas al Instituto con eficiencia y eficacia.

Este apartado contiene los resultados de la verificacion de los objetivos del programa de
Capacitacion y Educacién de los Servidores Publicos.

Resultado Num. 2: Sin Recomendaciones

Problematica: Deficientes conocimientos en las instituciones publicas y en los servidores
publicos sobre los derechos y obligaciones del acceso a la informacion.

Objetivo: Reforzar el conocimiento de los servidores publicos y de la sociedad en general,
en materia de transparencia, acceso a la informacién publica, rendicién de cuentas,
proteccion de datos personales y herramientas tecnoldgicas, para el adecuado ejercicio del
derecho de acceso a la informacién y de proteccién de datos personales.

Programa. Capacitacion y educacién de los servidores ptblicos

Meta 1.- Capacitar al menos mil quinientos servidoras y servidores ptblicos integrantes de
los sujetos obligados por Ley de Transparencia en el estado de Guanajuato, en los temas
relacionados con la transparencia, acceso a la informacion y gobierno abierto.
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Meta 2.- Capacitar al menos ochocientos servidoras y servidores publicos integrantes de
los sujetos obligados por Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados del Estado de Guanajuato, en los temas relacionados con la misma.

Indicador: Servidores publicos capacitados en materia de transparencia, acceso a la
informacion y proteccion de datos personales.

Vertiente para evaluar: Eficacia ¢Se resolvio el problema?

Valoracién: En atencion a la verificacion del cumplimiento de las metas 1y 2 del programa
de Capacitacién y educacion a los servidores publicos, se procedi¢ a analizar la informacion
contenida en la fraccion VI “Indicadores de gestion, metas y objetivos de los programas” de
las obligaciones de transparencia, los resultados del Décimo Séptimo Informe de
Actividades del Pleno del Instituto, los resultados obtenidos en la métrica de gobierno
abierto, asi como una inspeccion aleatoria a los expedientes de las capacitaciones
impartidas en el ejercicio 2020 y de igual forma al Programa de Capacitacion en
Transparencia, Acceso a la Informacion, Proteccion de Datos Personales y Temas
Relacionados.

Cumplimiento de Metas del Programa de Capacién y Educacién

Resultados de los Indicadores
de gestién, metas y objetivos de
los programas del 4to trimestre

2020

Descripcion de Metas

Capacitar al menos mil quinientos servidoras y servidores
publicos integrantes de los sujetos obligados por Ley de
Transparencia en el estado de Guanajuato, en los temas
relacionados con la transparencia, acceso a lainformacion
y gobierno abierto.

5055 servidores publicos
capacitados

Capacitar al menos ochocientos servidoras y servidores
publicos integrantes de los sujetos obligados por Ley de
Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados del Estado de Guanajuato, en los temas
relacionados con la misma.

1946 servidores publicos
capacitados

Por lo anterior, se constata el cumplimiento de las metas del programa de Capacitacion y
Educacion de los servidores publicos reflejando el 337% vy el 243% de cumplimiento
respectivamente, al capacitar en total a 7,001 servidores publicos en los temas
relacionados con la transparencia, acceso a la informacién y proteccion de datos
personales. Obteniendo con ello un impacto positivo en el conocimiento adquirido por el
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personal que labora dentro de los sujetos obligados. Determinando el cumplimiento de la
vertiente de eficacia.

Vertiente a valorar: Eficiencia ¢ Como y cuando lo lograste?

Valoracién: En seguimiento a la valoracion de la vertiente antes sefialada, se solicité a la
Direccion de Acceso a la Informacidn y Proteccién de Datos Personales informacion relativa
a las evidencias de los cursos impartidos en el ejercicio 2020. Por lo cual, se analizé la
informacion puesta a disposicion a través del escrito antes citado, asi como lo presentado
en las obligaciones de transparencia en las fracciones IX “Gastos de representacion” y VI
“Indicadores de gestion, metas y objetivos de los programas”, publicadas en la pagina web
institucional en la siguientes direcciones electronicas: https://iacip-gto.org.mx/wn/gastos-
de-representacion/ y https://iacip-gto.org.mx/wn/indicadores-de-gestion-metas-y-
objetivos-de-los-programas/ respectivamente, determinando el cumplimiento de la
vertiente de eficiencia.

Vertiente a valorar: Economia écuanto costd?

Valoracion: Se realizo el calculo del costo que se genera al brindar el servicio del programa
Capacitacion y Educacion de los servidores publicos, considerando la siguiente férmula:

Presupuesto Ejercido en el afio 2020 del programa P0863 $3,517,946.77

NG R — i $498.43 costo por
umero servicios brindados por el programa - = servicio brindado del

Capacitacion y Educacién de los servidores puiblicos 7 058* programa PO863
en el ejercicio 2020 '

*Contempla el total de servicios brindados del Programa

Con lafinalidad de analizar el cumplimiento del programa de Capacitacion y Educacién de
los servidores publicos desde la vertiente econémica se realizé una comparacion entre el
costo promedio de los servicios brindados en el ejercicio 2019 y 2020.

$418.13 $498.43

Identificando un aumento en el costo de $80.30 (Ochenta pesos 30/100 M.N) por servicio
brindado en el ejercicio 2020. Determinando el No Cumplimiento en la vertiente de
economia.
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Vertiente a valorar: Calidad ¢ Cual fue el resultado?

Valoracién: La Direccion de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales, al término de las capacitaciones brindadas, proporciona a los asistentes un
cuestionario, a través del cual se evalia la calidad en el servicio, siendo este con
comentarios positivos, por lo que se cumple desde la vertiente de calidad.

Conclusion.
El programa “P0863” Capacitacion y Educacion de los servidores publicos cumplié con el

objetivo de reforzar el conocimiento de los servidores publicos y de la sociedad en
general, en materia de transparencia, acceso a la informacion publica, rendicion de
cuentas, proteccion de datos personales y herramientas tecnoldgicas, para el adecuado
ejercicio del derecho de acceso a la Informacion y de proteccién de datos personales
desde la vertiente eficaz, eficiencia y de calidad.

Al analizar desde la vertiente econémica se observo un aumento de $80.30 (Ochenta pesos
30/100 M.N) en los recursos ejercidos en el afio 2020 al comparar el costo promedio por
servicio brindado en el programa de “Capacitacion y Educacion” con respecto a los recursos
ejercidos en el afio 2019 por lo que se concluye el NO cumplimiento de la vertiente de
economia.

Este apartado contiene los resultados de la verificacion de los objetivos del programa
Recursos de Revision en materia de Acceso a la Informacion y Proteccion de datos
personales.

Resultado Num. 3: Sin Recomendaciones

Problematica: Incipiente uso de los instrumentos de Acceso a la Informacion Publica de
parte de los ciudadanos.

Objetivo del programa: Garantizar el acceso a la informacion publica a través de las
resoluciones emitidas por parte del pleno del Instituto.

Meta del ejercicio 2020: Resolver en tiempo y forma el 100% de los recursos de revision en
materia de acceso a la informacion.

Indicador: numero de eventos realizados/nimero de eventos programados
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Vertiente para evaluar: Eficacia ¢Se resolvié el problema?

Valoracidn: Se determiné cumplimiento de los objetivos planeados al lograr un 100% de
cumplimiento.

Vertiente a valorar: Eficiencia ¢ Cémo y cuando lo lograste?

Valoracién: Se determind cumplimiento de la vertiente de eficiencia al cumplir con lo
planeado, toda vez que, aunque no se encuentran concluidos, todos los recursos de revisién
fueron atendidos en tiempo y forma con base a la normativa.

De igual formar se inspecciond la Informacion publicada por la Secretaria General de
Acuerdos del Pleno en la pagina web del Instituto, constatando el cumplimiento mediante
la revision electrénica en las siguientes ligas https://iacip-gto.org.mx/wn/resoluciones/,
https://iacip-gto.org.mx/wn/informes-actas-y-minutas-de-sesiones-publicas-de-cuerpos-
colegiados/, https://iacip-gto.org.mx/wn/resultados-de-evaluacion-a-portales-de-
transparencia-de-sujetos-obligados/

Vertiente a valorar: Economia ¢cuanto costd?

Valoracion: Se realizo el calculo del costo que se genera al atender y resolver recursos de
revision, considerando la siguiente formula:

Presupuesto Ejercido en el afio 2020 del programa P2909 $12,691,924.28

$9,876.98 costo por
= = servicio brindado del
1,285* programa G2909

Nimero de servicios brindados por el programa
Recursos de Revision en materia de acceso a la
informacién y de proteccién de datos personales en el
ejercicio 2020

*Contempla el total de servicios brindados del Programa

Se determina el costo por servicio brindado del programa “Recursos de Revision en

materia de acceso a la informacion y de proteccion de datos personales” en el ejercicio

2020 de $9,876.98 (Nueve mil ochocientos sesenta y seis pesos 98/100 M.N.), y en el <\?
ejercicio 2019 fue de $5,497.94 (Cinco Mil Cuatrocientos Noventa y Siete pesos 94/100

M.N.), por lo que se determina el no cumplimiento de la meta desde la vertiente de

economia al aumentar un costo de $4,414.71 (Cuatro mil cuatrocientos catorce pesos

71/100 M.N) por servicio brindado en el ejercicio 2020.

Conclusion.
Se constato el cumplimiento de los objetivos establecidos para el programa de Recursos de
Revision en materia de acceso a la informacién y de proteccién de datos personales al dar
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atencion en tiempo y forma los recursos de revision desde las vertientes de eficiencia y
eficacia.

&
1
(40
D

)

Este apartado contiene los resultados de la verificacion de los objetivos del programa
Evaluacién de las Politicas de Transparencia, Proteccion de Datos Personales y Gobierno
Abierto.

Resultado Num. 4: Sin Recomendaciones

Problematica: Las personas en el Estado no ven garantizados por internet sus derechos de
acceso a la Informacién DAl y proteccion de datos personales PDP.

Objetivo del programa: Propiciar que las personas solicitantes de la informacion
actualizada tengan acceso, realizando evaluaciones de informacion publica, proteccion de
datos personales y politicas de gobierno abierto en las paginas de internet para confirmar
el cumplimiento de los sujetos obligados en las leyes de Transparencia y Proteccion de
Datos Personales.

Metas del ejercicio 2020:

Meta 1.- Realizar las verificaciones de oficio en termino de las leyes de Transparencia
(general y local) a los portales de obligaciones.

Meta 2.- Realizar evaluaciones de politicas de privacidad en términos de las leyes de
proteccion de datos en posesion de sujetos obligados.

Meta 3.- Realizar procedimientos de verificacion ante denuncias ciudadanas en materia de
transparencia.

Meta 4.- Realizar procedimientos de verificacion ante denuncias ciudadanas en materia de
proteccion de datos personales.

Meta 5.- Realizar evaluaciones de politicas de Gobierno Abierto y Transparencia Proactiva
en los sujetos obligados.

Indicador: nimero de verificaciones y evaluaciones realizadas/nimero de verificaciones y
evaluaciones programados.

Vertiente para evaluar: Eficacia ¢Se resolvio el problema?
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Valoracién: Se determiné cumplimiento de los objetivos planeados al realizar y dar atencién
al 100% de las verificaciones y evaluaciones.

Vertiente a valorar: Eficiencia ¢ Como y cuando lo lograste?

Valoracion: Se determiné cumplimiento de la vertiente de eficiencia al llevar cabo todo lo
planeado, toda vez que, aunque no se encuentran concluidos, todos las verificaciones y
evaluaciones fueron iniciados, considerando que cada procedimiento en si puede tener de
1 a 4 verificaciones, realizando un total de 205 verificaciones de oficio, algunas como
iniciales de un procedimiento y otras como seguimientos de los dictamenes proporcionados
en dicho formato.

Conclusiones:

A traves de la realizacion de verificaciones y evaluaciones en materia de Transparencia y
Protecciones de datos Personales, se contribuy6 con el objetivo del programa al propiciar
que las personas solicitantes de la informacion, tenga acceso a una informacion publica
actualizada desde las vertientes de eficiencia y eficacia.

Este apartado contiene los resultados de la verificacién de los objetivos del programa de

Gestion G1013 “Administracién de los recursos humanos, financieros, materiales y de
servicios del IACIP”. Este programa se encuentra integrado por las siguientes unidades
administrativas del Instituto: Direccidon de Administracion y Finanzas, Direccion de Asuntos
Juridicos, Direccién de Informatica, Direccién de Comunicacién y Vinculacién, Organo
Interno de Control y la Direccidn de Archivonomia.

Al ser un programa presupuestal de Gestidn, su principal funcién esta enfocada a brindar
los servicios administrativos y recursos necesarios para el logro de los objetivos de los
programas estratégicos.

Resultado Num. 5: Sin Recomendaciones

Para determinar el cumplimiento de las metas y objetivos del programa de Gestion

“Administracion de los recursos humanos, financieros, materiales y de servicios del IACIP”
se inspeccionaron fisicamente y analizaron las evidencias de las actividades realizadas por
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cada unidad responsable que integran este programa. Observando que se cumplieron las
metas institucionales, mismas que se podran visualizar mediante las tablas siguientes:

a). ASUNTOS JURIDICOS

Programa. Atencion a escenarios juridicos derivados de las obligaciones de Transparenciay
de proteccion de datos personales.

|
M1 0 acion del Pleno, el 100% Programada 66 h
Prepacar, pam aprobacidn 100N | trimenios conbrastinli i R _ o
de los instrumentos contractuales solicitados por las obatos por &l Plena 100% Se hizo la inspeccion fisica de los documentos
> apr
areas del Instituto. " i Realizado 66
M2. Atender el 100% de las denuncias que formule
. Programado 39
la  cudadania r el incumpbimienta a las —
e " Denuncias resueltas. 100% Se hizo la mspeccion fisica de los documentos
obligaciones de transparencia y de proteccion de
datos personales. Realizado 39
M3, Atender el 100% de los procedimientos que se | Proceso o procedimiento | Pregramada L
presenten en contra de las resoluciones smitidas administrativo o 100% 5& hizo la inspeccion fisica de los documentos
por el Instituto ante tribunaies les o estatale: Jur |, atendido. 6
P do 31
M4. Asesorar a los Sujetos Obligados sobre | Oficios emitidos a sujetos rograma 3
normativa en materia de transparencia, acceso a i | obligados que contengan 100% Se hizo la inspeccion fisica de los documentos
informacion y proteccion de datos personales asesona normativa, Realizado 231
En la informacion que se proporciona a traves del
Programado 101 formato de metas y es entregado mes con mes,
unicamente se ingresa la verificacion inicial de cada
|procedimiento de verificacion de oficio. Cada
M5. Ejecutar las visitas de verificacion virtuala los . . procedimiento en si puede tener de 1a 4
Dictaimenes de venificacion
Sujetos Obbgados, autorizadas por el Pleno del wrolsadé & P 70% Ji-a-portales-da-  |venficaciones, es por ello que se ve refiejada el no
s por b
Instituto. " ” s 2105 cumplimiento de metas, sin embargo, para el ano
2020 se real en total de 205 ver de
Realizado 7 oficio, algunas come Iniciales de un procedimienta y
otras como seguimientos de los dictamenes
proporcionados en dicho formato.

b). Comunicacién Social y Vinculacion

Programa. Medios de difusion

Numero de personas a las | Programado 1,200,000.00
M1, Sociabzar el derecho de acceso a la que liega la cobertura de Se verifico mediante la inforgrafia proporcionada por el
infarmacion publica y el derecho de proteccion de |difusion de las actiyidades 103% Nia proveedaor contrtado que mide el numero de personas a
datos personales. del Instituto en el ano de Realizado 1,240,000.00 las cuales les liega el mensaje
analisis.
Se verfico mediante la revision a las ordenes de
12 insercion emitidas a los proveedores de difusion:
Radio, TV, Prensa, Banners y publiadad extenor. Las
programado son: 1) #Gobi Abierta, 2}
T 3) #Datos 4
M2. Posicionar entre la sociedad guanajuatense al | 7Acceso a la Informacion, 5) Informe de actividades,
Campanas y pubbcacones
Instituto de Acceso a la informacion Pubbca de ceikEiddas par 6)Aviso de Privacidad, 7) Circulo de Lectura, 8)
G como garante del derecho de acceso a s 100% Nia Invitacion a evento: Pnvaadad sin nesgos. 9).
postaionamiento del 1ACIP
ta informacion publica y el derecho de proteccion de R Webinar: ;Que debemas saber sobre la Proteccion de
datos personales M. i3 Datos Personales durante la pandemia COVID 197
10) Impacto de Goblerno Abrerto durante la
contingencia COVID 19
11} Implementacion de Gobiemo Abterto en los
mumapias del Estado de Guanajuato, 12) Panel
Reabizada Parlamento Abierto
M3. Realizar al menos 12 visitas a Bachilleratos .
Umvm‘dam:‘m oL B :e Guanaluate con ': Numero de escuelas de 12 Con relacion al cumplimiento de esta meta, las visitas
mivel medh escuelas f Hev;
TR ——— & o 0 supenor y Programado 100% Wia & ueron suspendidas y se levaron a cabo las
& o dites superior en el Estado de reuniones de manera virtual en la semana estatal de
¥ 5 Guanajuato 12 on el mes de
ast como las actividades que realiza el ACIP Reatizado
Humero de alcance : i 120000000
organico de las TOgTama
M4, Difundir las actividades que reabza el IACIP a »
e do: Redes siciakis ciiio Facebeiok, Twitter e P 0 aciones eatizadas en pe verfin W infory ok
v 3
las plataformas de redes 1091 N/a |proveedor contrtado que mide el numero de personas a
Instagram con la finalidad de generar mayor akcance
e bas. publicaci i sociales mencionadas 1,310,000.00 las cuales les liega ol memsaje
ones cas.
P ) {facebook, twitter &
instagram) Realizade
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Programa. Vinculacion con sujetos obligados  »

M1. Orgamizar 2 eventas en conjunto con sociedad Programado 2
cvil orgamizada con la finalidad de aumentar la Eventos realizados 300% Na Se verificaron mediante fotografias los eventos
participacion cludadana Realizado 6 arganizados en conjunto con la sociedad
Se vertficaron mediante folografias los eventos
Programado 2 de manera inter con:

1.- Poder Judicial

2.-Reumon Nacianal Plan DAl

3.- Reunion con Presidente Municipal San Miguel de
Allende

Realizado 7 4.- Reunion con Presidente Municipal Leon
5.-Sistema Estatal Anticorrupcion

6.-Observatorio Ciudadano Legslativo

7.-Reunion de Trabajo con Ceppems

M2. Organizar 2 eventos de manera
ntennstitucional con alguna otra dependencia Eventos reahzados 350% Hia
externa al IACIP.

M3. Convocar a un concursa Estatal de DISENO DE Programada 1 Respecto al cumplimiento de esta meta, la
CARTEL con la finalidad de dar a conocer los . . - it convacatonia para el concurso de cartel no se emitic
. ancurse realizac X
derechos de acceso a a informacidn publica, s debido a la pandemia generada det virus sars-cov2 y su

: Realizado o f genera.
transparencia y proteccion de datos personales. ErEmedal gt eits ™

Programa. Encuentros con organismos de la sociedad civil.

Programado 10
i viris s, La validacion de reuniones iavadas a cabo se realizs
M1, Realizar 10 reuniones con integrantes de (os. 0N varias e -
Reuniones realizadas. 110% sigu|snte document N mediants la revision de a evidencia fotografica
diversos organismos de la sociedad = :
Realizade n wwidencias proporcionada en (as ligas v baletines temestrales.
Firma de Convenio de £ olamnar a< i it itucions:
oot e el 1ACIP ¢ ol Tribunal de Justicla
Srogramado 2 Administ:ativa ded Eitada de Guanajuato.
- =

Firma de convemo de colabor acion entre ol |AC1P v

&8 UVEG Univarsidad Virtual dol Extade de

Cuanajuato
M2. Firmar al mengs 2 convenios con diversos ‘ . Se verificaron las frmas de convenios s traves de L ligas
organismos del Poder Ejecutivo, Municiplos u Convenios Firmados, 150% proportionadas, asicomo fas publicaciones en i pagina

i Fima de Convena de Colabor acion antre is Red T s e s
Organismos Autonomos  todara ant corrupe. o y o Comti Coardumadar | THEACONAL Y &0 (05 & semestraes
Realizado 1 |dot Sistama Extatal Anticon fupcion de Guana juato

Fuma de Convenio de Scencia d uso de software.

Test Data. Generador de w8l siones pubscas entre

L 1ACIP y i Secr etar i Ejecutiva det Sistems

alanticor: upcion de Guanajuato.
. .
Programa. Comunicacion Interna
M1. Impiementar 2 boletines semestrales con las
. Programada 2 g IASLOCS yWABQLETIN-2020 [A) pilt
acciones mas im ntes que lleva a c el MIDENCIASLOCSyVABOL 220 gt ; .
ponAI o Ao Se valida mediante ta Verificacion de los dos’ boletines
IACIP, como eventos, foros, capacitaciones, Publicaciones r 100% i
emitides
|reunianes y cualquier actividad de 152
 cualquier activida fa cual Realizada 2

requiera se le de difusion.
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c). Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

Programa. Gestion, actualizacion y mejora de la infraestructura de tecnologias de
informacion del AICIP.

M1. Desarroliar y actualizar software B‘t‘:c:m e EW:':S Programado 12 Se verifico la implementacion y desarrolio de
i ¢

con base a las necesidades del Adn:\msr:mr:o:eii e 100% varios software s mediante la BITACORA DE

instituto. ! Realizado 12 SOPORTE TECNICO & EVENTOS DEL 1aCIP,
Informatical.

M2. Seguimiento a temas de TICs con | Politica Informatica Programada 61 00 Se verfico la publicacion de la Politica

Ios organismos involucrados. publicada. Reatizado 61 Informatica 2020 en el portal Institucional

Bitacora de servicios. Programado 185 )
M3, Admimstrar la  Politica (Filtro respecto a ry Se venfico mediante la BITACORA DE
Informatica del Instituto. Adrmn;:;rau?l;del Area Reatizado 185 SOPORTE TECHICO A EVENTOS DEL IACIP.
'ormatica )

M4, Tener actualizados y funcionando Cronograma de

a1 100% (05 recursos de tecnologia de | actividades de desarrolio [ Pro8raMade 7 - wo venties o -

informacion con los que cuenta el | de software y oficios de ; Verifico el propiame de actyitenes.

Instituto. entrega. Realizada 12

Programa. Soporte a usuarios y mantenimientos

informacion del IACIP.

a infraestructura de Tecnologia de

M1. Atender el 100% de las T Programada 750 Evidencia de las metas de.
necesidades de soporte en matena de 100% matica en &l afo
mantenimienta. i =TT
T de las areas del Instituto. Realizada 750
Bita de icios
M2. Realizar mantenimentos AT Programada 2

2 [Filtro respecto a soporte
preventivos y correctivos a los 100%

i to del InsHhio. al personal del IACIP en
equipos de computo del Insf - materia de T1). Realizada 2

Como evidencia porporcions fotografias de los
equipos que se les dio mantenimiento y una

listado.

Programa. Apoyo y asesoria técnica a los sujetos obligados en materia de soluciones y

M1. Administrar y mantener los sistemas

sistemas de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales

de la Plataforma Nacional de Programada
Tramsparencia:  SISAl  (Sistema de
3 Sistermna SISAl (Sistema
Solicitudes de Accese a la Informacion), de Solicitudes de Accaso FuibenciaziG Ry Se verifico el reporte de estadisticas
SICOM (Sistema de Comumicacion Entre B Idormiacitas - ‘“l'.‘d__: L ‘1 1614 98 135 MELS 28 | penerado por el INEGI y agrego el archivo
Organismos ~ Garantes vy Sujetos ety rﬂf;ﬁ . ss1an, con hipervinculos correspondients a la
Obligados j, SIGEMI (Sistema de gestion de i~ Reabzado 24 Fracc. XXX Estadisticas
Medios de Impugnacion) y SIPOT (Sistema Y
de Portales de Obligaciones de
Transparencia ).
Programado 12
m': Adw:;z"::h:'z:f:? :,::t,: Bitacora de servicios 100% LULDENCA I Porporciona evidencia fotografica de los
2 PHT. (Filtro respecto a la PNT).| Realizado 12 servicios realizados.
M3. Atender el 100% de las solicitudes de Biticora: de servicios . o 290
asesorias tecnicas referentes a las e, rograma e e i
soluciones y sistemas de Acceso a la | oL sjetis — AS\DI\Evidenc o —:—: ‘ ﬁ—" Se verifico mediante la BITACORA DE
Informacian Piblica y Prateccion de DAtos | Ll aieria e SMELANS | SOPORTE TECNICO A EVENTOS DEL IACIP.
Personales de ls  Umdades de i Heatzads 20
Transparencia de los sujetos obligados.
Capacilar a los sujetos obigados

estado de Guanajuato en los nuevos
sistemas implementados en la Plataforma Programado 7
Nacional de Transparencia: SISAI (Sistema Biticora y Hsta de R o s
e Soticitudes de Acceso 4 la Informacion, | o o oy . Q":‘_ s SRR *‘ ;‘J“; | sevenfico mediante la BITACORA DE
SICOM (Sistema de Comunicacian Entre sujetos obligados = = e SOPORTE TECNICO A EVENTOS DEL IACIP.
Organismos ~ Garantes y  Sujetos
Obligados ), SIGEMI (Sistema de gestion de Reatzary L
Medios de Impugnacion) y SIPOT (Sistema
de Portales de Obligaciones de
|- i dicas a6 Bitacora de istica: Progiamede 12 " . Se venfico el reporte de estadisticas
mr;r:m;' e; o c‘;!:“"m G‘; | g tos modulos ce i EVIDENCIAS\DI\Evidencia de las metasde | oo ragn por ef INEGI y agrego el archivo

Plataforma Nacional de ndenformatcaenelaio | oy mpervinculos correspondiente a la
Plataforma Nacional de Transparencia. Realizado 12

Transparencia. Fracc., XXX Estadisticas
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d). Administracién y Finanzas

Programa. Administracion de los Recursos del Instituto.

. Programado 5.00 Una vez practicada la revision a los
M1. Realizar los Informes trimestrales, asi | Oficio de Informacion N .
L ) expedientes se constato la existencia de
comao la Cuenta Publica para el ejercicio trimestral y cuenta 100% nfa 3 5
fiscal 2020 - d evidencia documental que corrobora la
fsca A publica entregada. Realizado 5.00 Informacion.
Una vez practicada la revision a los
MZ. Atender el 100% de los requerimientos Programado 588.00 P . .
< . expedientes se constato la existencia de
de los Recursos Humanos de las areas del |Requerimientos atendidos 100% n/a v
Instituto evidencia documental que corrobora la
nstituto. i; .
Realizado 588.00 Informacién,
Una vez practicada la revision a los
M3. Atender el 100% de los requerimientos B Programado 907.00 P i ona
- Requerimientos 4 expedientes se constato la existencia de
de los Recursos Materiales y de Servicios 100% n/fa
. e ¢ atendidos. evidencia documental que corrobora la
enerales de las areas del Instituto. Realizada 907.00 ——
M4, Atender el 100% de los requerimientos Programado 158.00 Una vez practicada la revision a los
en materia de Transparencia y Rendicion expedientes se constatd la existencia de
:: i ¥ R Acuse de PNT. 100% nfa pe
de Cuentas propias de la Direccion de evidencia documental que corrobora la
Administracion y Finanzas Realizado 158.00 informacion,

e). Archivonomia

Programa. Organizacion de los Archivos Administrativos

Plan Anual Programada
M1. Elaboracion Plan Anual de Wialar Besariole https://lscip o 2
. ~ archivistico presentado al e Se verifico la publicacion digital en la
Desarrollo Archivistico para el afo R 100%. gto.org mx/wn/catalogo-de . ¢
Comite de Transparencia del 2 Resrss i === pagina institucional
2020. P ealizado disposicion-documental/
Programado
Infi Itados del
M2. Elaboracion Informe P:D‘:meh‘::ﬁ';n - d: ) o Se verificé la publicacion digital en ia
c a 5
cumplimiento PADA 2020. p‘;ﬁ Instikister: = Reatizado pagina institucional
G | de
M3. Actualizar el Cuadro General de cla ;'adr:: GE::: fot Programado Se verifico la actualizacion del Cuadro
. n . 2
Clasificacion Archivistica del sl:us:d:en P: n::d‘:la 100% Se verifico en fisico General de Clasificacion Archivistica del
el
Instituto. P o ; Realizado Instituto
nstituto,
Programado
Catal d ici
M4. Actualizar el Catalogo de g Tj:‘: | £ ﬂ?:::;c';"ﬂ o0 Se verififco la publicacion digital en a
acl % a.0rg.m
Disposicion Documental. el pu ) ELDIOCR, it/ Wi pagina institucional
Portal del Instituto. Realizado disposicion- docume
M3, Inventario actualizado del Inventario de archivo de Praufantade T ———
en n| jue
archive de concentracion del concentracion actualizade en 100% leva en (a D U:"" e A?:hiv:m
a "ecC mia
Instituto. 2do trimestre 2020, Realizado
Programado
100% uni
Mé. Auditonas en materia admmmD:t!vu:da:?::adM o 0% Se verifico la publicacion digital en la
ri n
archivistica. SRR Realizado pagina institucional
aa a.
Sistema de Gestion Programado ; 5
S —— Proporciond Fotografias remitidas por la
M7. Implementacian del Sistema de {mplementado y operando 1007 / Direccion de Informatica como evidencia
a en ] n n
Gestion Documental Electronica, :ada i Ls :mades Realizado ° del cumplimiento del Sistema de Gestion
Docu tal
administrativas del |ACIP men
MB. Capacitaciones a sujetos Numero de sujetos obl Programado Se verifico mediante capturas de pantalla
2 | O\REGIST!
obligados que soliciten instruccion | que solicitaron capacitacion y e 100% EVIDIEN O\REGISTRO. de correos recibidos por la directora de
PACITA s -
en materia de Archivonomia. se les otorgo ERRzAND DE CAPACITACION. xls archivonomia

20 | 23



f). Organo Interno de Control
Programa. Auditorias y Revisiones.

M1, Evaluar la gestion del Instituto a traves

del programa de auditorias ejecutando una Programado 6
auditoria financiera, una auditoria al : Se verifico mediante las
i ’ Informe final de https //iacip- :
desempeno Institucional asi coma una I 3 a2 publicaciones en la pagina
£ auditoria 133% gto org mx/ siltados
auditoria al cumplimiento en materia i : ST institucional de los informes finales
3 . . realizadas /programadas finales-de-auditorias/ o
archivistica en colaboracion con la Direccion Realizado 8 S - emitidos
de Archivonomia a cada una de las areas
del Instituto.
M2, Evaluar de la gestion del Instituto a Programado 5
Se verifico mediante las
traves del programa de revisiones Informe final de https //iacip- > B
. 4 E g publicaciones en la pagina
trimestrales, en alcance a infarmacion revisiones 100% 0.org mx/wn/evaluacion-al o )
i - : institucional de los informes finales
financiera, evaluacion al desempeno y realizadas /programadas | Realizado 5 desempeng/ tid
_— % emitidos.
revision anual para la cuenta publica.
I . 2 .
Programa. Planeacion, Programacion, Seguimiento y Control Interno.
Programado 1 by /iveww.Scip:
M1. Emitir el programa anual de trabajo (auditona, Programa anual de 100% gto.org my/media/evaluacionaldesempaClSe verifico mediante la publicacion en la
y eval al \ trabajo. Realizado 1 C|pagina institucional
M2 Emitir propuesta de politicas para la Propuesta de pohticas Programado 2 Una ver practicada la revision a los
administracion y preservadion de la informacion para la admimstracion y 100% expedientes se constato |a existencia de
digital. de conformidad con a normativa aplicable al preservacion de la N evidencia documental que corrobora la
Instituto. informacion digital Rpnlieaco informacion.
Propuesta de programado 2 Una ver practicada la revision a los
M3. Emitir propuesta de Lineamientos de operacion L de 100% pedi se constato la de
del Comite de Ebica. operacion del Comite de | paayzadge 2 evidencia documental que corrobora la
Etica. informacion
Pr ta de manual de | Programado 5 Una vez practicada la revision a los
M4, Emitir propuesta de Manual para et roc de 100% nttp /[ periodico guanajuato gob mx/ downl [expedientes se constatd la existencia de
pr de quejas S oadfile *dir=anio 2020&file=PD_259 2da_Pa|evidencia documental que corrobora la
Raakrade 3 rte informacion.
M35. Aplicar acciones de Control Intemo de forma
semestral, efectuando arqueo de caja de fondo fijo al Programado 5
arca administrativa; venficando la entrega de i i
bitacoras de ‘l!u.l"l de cada una de as areas del informes de Hng: V:! ﬂ;ﬂ rencia ﬂ‘l:\d}'ﬁlu" atus d
Instituto en tiempa y forma; inspeccionando el buen  |de las acciones de control 100% LT Hi‘: ien :5 se cons| il 0 13 exis! :nual e
iso v la Conservacion de los bienes.del Instituto, a 2 ev: encia documental que corrobora la
través de la revision de los resguardos individuales y Reabzado 5 [nformacen
supervisando & integracion de los expedientes de los
contratos suscntos por el Instituto.
Programado 3 i
M6, Efectuar seguimiento al cumplimiento de las ot rog Una v:l practicada la rewlslon alos i
Iverificacion de cumatimiento y R - . Pl 100% alh e::; mnl:s se cnn:!u a e)ust;:;\:va1 e
N " iden ue
las auditonas practicadas. Realizado 3 ev cia documental que corrobora la
informacion

Programa. Obligaciones y Responsabilidades Administrativas.

M1. Registrar, dar seguimiento y evaluar Programado 67
st s doclerationes:derios servidores Declaraciones . http /18l atg me/declaran|Se verifics mediante los archivos de las
pdblicos del Instituto de conformidad a la Ley de presentadas. Realizado &7 stv2/index php declaraciones patrimoniales
R dad as para el Estado de
Guanajuato.
MZ. Realizar las actividades y diligencias necesarias
s X 4 Programado 1
para la recepcion, tramite y resolucion de Denuncias o quejas 100% fA Se verifico la documental de la denuncia
quejas /denuncias contra servidores publicas concluidas /recibidas Hailizade 4 ) recibida y el seguimiento a la misma,
conforme a la demanda.
M3, Vigilar el cumplimiento de la normativa aplicable Programado 4 https./fiaup Se verifico mendiante las publicaciones
en el Comite de Adquisiciones, enajenaciones, Sest 100% gto.org mx/wnj/estrados-  |del comité en la pagina institucional, se
arrendamiento y contrataciones de servicios, asi G del-cormite-de llevaron acabo 2 reuniones ordinariasy 2
como en el Grupa Interdisciptinario del instituto. ealizado C sdquisiciones/ extraordinarias
Programado L N
N Participaciones en actas . verificaron las 06 actas d s
4. Participar en los actos de entrega- recepcion. PY _ 100% niA Se verificaron tas 06 actas de entrega
de entrega recepaion Realizado 6 recepcion
ifico fi di
4. Maritnnes achudliado ior formatis de.tis ) Programada 5 Se verifico la entrega de los formatos de
. . Obligaciones las obligaciones de transparenciaa traves
obligaciones de Transparencia en la pagina web y en 100% niA 4 : -
la Plataforma Hacional de Transparencia. T A s Reatizado 6 de su publicacion en |a pagina de |a
. ealiza plataforma Nacional de Transparencia
Acuse de recepcion de los | Programado a Una vez practicada |a revision a los
M6, Atender en tiempo y forma las solicitudes de oficios emitidos en 100% A expedientes se constatd la existencia de
infarmacion canalizadas al Organo Interno de Control. | atencion a las soticitudes | oo yag0 8 evidencia documental que corrobora la
de informacioan. informacian.
Archivos en tramite Programada i , ‘
a
actualizados de Una vdez practicada la retn‘smn alos ,
M7. Atender las disposiciones en matenia de archivas. | conformidad con el 100% n/a expadipauEse “’“:‘Tm a E"‘“::“"I e
catalogo de disposicion Realizado 9 ev;denua documental que corrobora la
tal. informacion.
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Conclusion:

Posterior a constatar el cumplimiento de las metas y objetivos institucionales del Programa
G1013“Administracion de los recursos humanos, financieros, materiales y de servicios del
IACIP”, se determina que los recursos publicos ejercidos por el Instituto en el ejercicio 2020,
a través de dicho programa se contribuyé al cumplimiento de los programas Estratégicos al
garantizar los Derechos Humanos de Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos
Personales optimizando los recursos financieros y humanos con los que cuenta el Instituto.

3. CONCLUSIONES GENERALES

Derivado de la auditoria realizada al Desempefio Institucional, se concluye que las areas
administrativas dieron cumplimiento a las metas y objetivos bajo las vertientes de eficiencia
y eficacia, con un enfoque al sistema y a los resultados de los Programas Estratégicos y de
Gestion.

1

1 -~ E b gl e .
B L /0onas de riesgo

0T

No se identificaron zonas de riesgo, en virtud de que se estan llevando a cabo las
adecuaciones en el Sistema de Evaluacién al Desempeiio.

d Ue (

Derivado del proceso de fiscalizacion realizado y con fundamento a lo estipulado en el
articulo 28 de los Lineamientos de Operacion del Organo Interno de Control del Instituto de
Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Guanajuato, se pone a consideracion la
siguiente area de oportunidad:

Con el fin de evaluar el cumplimiento de las metas institucionales desde las vertientes de
eficiencia, eficacia, calidad y economia, se propone gestionar las adecuaciones a los
programas presupuestarios, de conformidad con lo establecido en los objetivos de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Guanajuato,
establecidos en el articulo 2, fracciones Il y VIl que a la letra sefialan:

“Articulo 2. Esta Ley tiene los siguientes objetivos:
L

lI. Promover el derecho de acceso a la informacidn, difundir la cultura de la Transparencia, facilitando el
conocimiento, la evaluacion de la gestion piblica y la rendicion de cuentas.

1.
V.

V.
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V.
VII. Establecer las bases para que la informacion de interés publico se difunda proactivamente.”
Por lo anterior se exhorta a integrar en los programas estratégicos a la Direccion de

Comunicacién Social y Vinculacién, en virtud de que las metas de dicha Direccién se
encuentran alineadas con los objetivos Instituciones referidos en supra lineas.
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Para la aplicacién de la Auditoria al Desempefio subsecuente, se evaluaran de nueva cuenta
los programas presupuestales desde el enfoque a los resultados bajo las vertientes

“economia, eficiencia, eficacia y calidad”.

Se expide el presente Informe Final en la ciudad de Ledn, Guanajuato, a los 26 dias del mes

de febrero de 2021.
Atentamente

C.P. Erudices GalvanZavala
Titular del Organo Interno de Control del
Instituto de Acceso a la Informacidn Publica para el Estado de Guanajuato

ayya ?-QL\O?(
C.P. Mayra Grisel Ran}gel Guardado
Jefe de Control Interno y Seguimiento de Auditorias del
Instituto de Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Guanajuato
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